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INSTRUCCIONES PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS
ALIMENTARIAS EXPORTADORAS A CHINA

A. INTRODUCCION

A través de este manual se explica paso a paso el procedimiento para el registro de la empresa
exportadora de productos alimentarios a China en el sistema electrénico de AQSIQ (General
Administration of Quality and Supervision, Inspection and Quarantine).

La elaboracién de este documento se ha realizado tras las diversas consultadas enviadas por
empresas espafiolas y con la respuesta de los servicios informaticos de AQSIQ.

Segun las dltimas comunicaciones mantenidas con AQSIQ, se recomienda a todas las
empresas exportadoras gue rellenen ellas mismas el formulario con la informacién que se
requiere de su importador. Con ello, la propia empresa exportadora podré acceder al registro y
modificar sus datos si fuera necesario, controlando asimismo todo el proceso de registro.

La Oficina Econ6mica y Comercial de Espafia en Pekin no se responsabiliza del registro
inadecuado de las empresas.

B. INFORMACION REQUERIDA ANTES DE PROCEDER AL REGISTRO ELECTRONICO

Antes de proceder al registro de exportadores, las empresas deben conocer de su importador:
- Nombre de la empresa importadora en chino.

- Direccion de la empresa importadora en chino.

- Persona de contacto del importador.

- Teléfono de la persona de contacto

- E-mail de la persona de contacto

Estos datos deberan incluirse en el formulario, por lo que serd necesario gue esta
informacion _esté disponible en un documento editable en el que se pueda copiar y
pegar los datos, 0 bien saber escribir con el teclado configurado en chino los caracteres
correctamente.

Una vez obtenida la informaciéon necesaria se puede proceder al registro de exportadores. No
obstante, tras las Ultimas instrucciones recibidas por AQSIQ, se recomienda:

- Utilizar el explorador Internet Explorer durante el registro.
- Configurar el idioma del teclado en inglés para rellenar el formulario.

El sistema SOLO RECONOCE EL LENGUAJE INGLES O CHINO, por lo que se recomienda
evitar tildes, “A” o signos de puntuacién no utilizados en los idiomas inglés o chino, asi como
guiones, entrecomillados y apéstrofes. Para evitar errores, se recomienda antes de proceder a
rellenar el cuestionario cambiar la configuracion del teclado al idioma inglés, disponible en la
barra de herramientas de la parte inferior derecha del escritorio.
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C. MANUAL DE INSTRUCCIONES

1) Leer la informacién disponible respecto a la Orden N°55 de AQSIQ referente al registro de
empresas exportadoras, disponible en el link:

http://www.oficinascomerciales.es/icex/cda/controller/pageOfecomes/0,5310,5280449 5282923
5287111 4600868 CN,00.html

2) Acceder al link: http://ire.ecig.cn/
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Registro de importadores
Registro de exportadores (s6lo empresas en China)

(Empresas espariolas)
1°) Pinchar para acceder al registro de

empresa exportadora o agente

Pinchar en la ventana de la izquierda referente al registro de empresas exportadoras.

3) En el nuevo mend, pinchar en la casilla “Initial Registration”
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4) Rellenar los apartados 1y 2 con la informacién de la empresa espafiola

& & =nitial Filing
Information marked with an * must be submitted

SE1m——3 ¥ E Section 1 — Applicant's Information

il ( B2) |
MName(in English) :

el B (FX) |
MName(in Chinese) :

wdb gt ( EI ) |
Address(in English) :

tedbsEyt () |
Addressiin Chinese) :

=3

Company Type :

WO Exporter ) {LEE Agent © O E=RLERS Exporter or Agent

CEEEX |
Country/Region :

*EEBURE ’—
e Postal Code :

"EREAES |
Contractor Name :
REALE (EIFREEMEABE

X188 ) |
Contractor Telephone(Iinclude Areal
Country/Region Code) :

BEALE (EIFDEMELABERE

EESE ) |
Contractor Fax {Include Area/Countr
y/Region Code) :

BEASH ( EEXEERMEABRE

Direccion de email sin signos de puntuacion
delante de la @.

Ejemplo NO ADMITE:

ER=E=l |
Contractor Cell Phone (Include Areal
Country/Region Code) :

alfredo.perez@hotmail.com

BB AR TEETER

E-mail :

=omi— S EARME ( £&M ) Section 2—Food Category of Operation

sh e =253 medicinal materials of animal origin
I #3524 2 4|& vegetable and fruit products
[T %243 grain products
I T2 dried legume
I #@%:& processed flavorings
[ FEZ22 dried fruits, nuts
[T ssEn = virgin vegetable oil
T &R edible oil
™ #%& & foods for special dietary uses
I 4#i# soft drinks and drinking water
[T Z#|S% 2gg products
[T BB EREE raw sugar
M FEZ##2 roasted nuts
™ #4553 F2 pastry biscuits, crackers
[ st 47 7= &2 fresh and froze fishery products
M &4 grain
[T g8 E 5 fresh-kept vegetables
[T #7=%|F preserved aguatic products

[T 3ei & Z# non-breeding fresh eggs

[ &REEEEE seaweeds, algae

[T 2@ #siE B 252 edible flesh and offal of animal origin
[T 2. E3.%122 milk and dairy products

[ #4792 oil seeds

I s%Ew] A7 B %2 unprocessed coffee and cocoa beans

[ EER®E. H%=0% sugars, candies, chocolates

[ #=FE&S GMO foods

™ %2 %/% grain products(flour and rice flour)

[ 8272 bee products

[ B2 alcoholic beverage

[ &2 candied (preserved) fruits

[T L% canned foods

[ g4y i@ vegetal flavorings

M 8545 ( Fe8L9% ) cooked meat products(non-canned)
[ #E4 %2552 botanicals

[T ¢ tea leaves

Estos dos apartados se refieren a la informacion de la empresa espafiola.
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Section 1

Si el nombre de la empresa contiene la letra “N”, se recomienda escribir directamente “N” para
evitar errores en el registro.

Aunqgue en el formulario sélo se mencione rellenar obligatoriamente los campos con asterisco,
recomendamos rellenar todas las casillas del primer apartado.

Evitar direcciones de e-mail con simbolos o puntos delante de la @.
Section 2
No olviden seleccionar correctamente la categoria de producto.

5% Rellenar los apartados 3y 4

#Z35—hERSH##ER Section 3-Information of the Chinese Trade Partner to be contracted with
“RWEFE (BL) *edeiagt () BRA CERMEE ‘RTFESER
Name(in Chinese) Address(in Chinese) Contact person Telephone/Fax E-mail

I 1 [T | | | @.E ==/
Pinchar en el botén (Add)

W H(A) para aiiadir destinatarios

‘ / | | | en China
—SiniAddy

Campos en CHINO | | | | | —

obligatorios
SZami— k& F Section 4—letter of commitment
EEE FRTEFMEEEH. EX. | hereby commits: The information we submit is authentic, and accurate

—E=(Agree) _ FEH(Disagree)

“ERAEE (HREE)

Conltractor nameithe printing versio

n}

ERAEE ’— Direccién de email sin signos de puntuacién
Centractor's office Telephone delante de la @

EEIAE Ejemplo HO ADMITE:
Contractors office Fax alfredo_perez@hotmail.com
EEAFH

Contractor's office cell phone

HEE AR THAER ’7—
Contractor's E-mail Address

Section 3

El sistema obliga sélo a incluir la informacion de un solo importador. Si desean afiadir méas
importadores pueden utilizar el boton ADD.

El nombre y direccibn de la empresa importadora ha de escribirse en chino
OBLIGATORIAMENTE. En vista de ello, la empresa debe copiar los datos de un documento
electrénico si lo tuviera (pdf, word, e-mail,...) o bien escribirlo directamente en chino (requiere
la instalacion previa de software de escritura en chino). Dado que a veces al hacer “corta y
pega” de documentos en chino, se producen cambios en algunos caracteres, recomendamos
confirmar esta informacién con el importador (enviandole copia, etc).

Section 4

Completar todos los campos con los datos de la empresa espafiola.
Evitar direcciones de e-mail con simbolos o puntos delante de la @.
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6°) Guardar el archivo o enviar de forma definitiva
Para guardar o enviar el archivo serd necesario que marque previamente el botén Agree.

24m——a b EEH Section.4—letter of commitment
HEEE FETEEESES. EX. | hereby commits: The information we submit is authentic_and accurate
—_EE(Agres) _ FES([Disagres)
“EFEAES ( HEE)
Contractor name(ihe printing versic | No olvide marcar el botén Agree confirmando la

nj: veracidad de los datos antes de guardar temporalmente
EELEE | o enviar los datos

Contractor's office Telephone :
EEARE |
Contractors office Fax :

EEAFH |
Contractor's office cell phone :

“EE NS FEFER |
Contractor's E-mail Address :

— Fiz(TempSave) .} #B(Commify |} iSEWGoback)

\ Envio definitive. No se podran realizar modificaciones en
el formulario hasta la revisién de AQSIQ

En el caso de que todos los datos sean correctos, el sistema le permitird guardar el archivo de
forma temporal (Temp Save) o enviar de forma definitiva (Commit).

En caso de duda acerca de algun dato puede guardar de forma temporal en “Temp Save” y
acceder de nuevo al formulario con los datos previamente escritos.

@ Nota Importante: Antes de pinchar el boton Commit se recomienda verificar la
informacion de las 4 secciones detenidamente ya gue no se podra realizar cambios en el
formulario hasta la supervision de AQSIOQ.

En el caso de que haya rellenado el archivo correctamente y guarde el archivo de forma
temporal se le informara sobre su Registration No. y Query No. validos para acceder al registro
de su formulario. (Aviso: Estos numeros NO SON el registro de exportador).

£R{5 8 (Prompt Nessage)

TR (Executive Outcomes):
FRIhIBZTETE (Apply Successfully) !
BES N (Registration NO is): 7241200
BEHS A (Query KO is): 12985

IR[E] (Go Back)

Si ha enviado el archivo de forma definitiva a través de commit aparecera ademas el siguiente
mensaje confirmado el éxito en el envio:
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7°) Recepcion del niumero de exportador

Después de realizar el registro, si AQSIQ entiende que su formulario es completo y correcto, le
asignara un namero de exportador. Dado el gran niumero de solicitudes recibido por AQSIQ
y que el sistema de registro esta en fase aln de evaluacién, se informara de dicho
numero a través del propio sistema en un plazo indeterminado. Por el momento, no hay
una fecha estimada de asignacion del niumero de exportador.

Lo mas importante es que la empresa quede registrada. AQSIQ informara de este numero a
través del propio sistema, por lo que las empresas deberan entrar en su registro con cierta
frecuencia para comprobar si han recibido el nimero de exportador

Para recuperar un archivo temporal (“Temp save”)

Para recuperar el archivo temporal guardado anteriormente, debe incluir los datos facilitados
tras su registro (Registration No. y Query No) y marcar “initial registration”

HORmBEALOERRNEBZREERSE

Filing of Exporters and Agents Export Food to China

Seleccionar

Para acceder al registro enviado previamente (“Commit”)

Para ver sus datos y realizar modificaciones (posteriormente a la revision de AQSIQ), debe
incluir los datos facilitados tras su registro (Registration No. y Query No) y marcar “Login”

HORMBEAHOBERRNEBZREERS

Filing of Exporters and Agents Export Food to China

NO.~
Query NO

L.§.
Extra-code. RYKS
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PREGUNTAS FRECUENTES

1) Al marcar “Temp Save” o “Commit” aparece una ventana con error que no me permite
guardar o enviar el archivo.

Se recomienda revisar todos los campos del formulario y completar los que queden pendientes.
Si no hay campos vacios, se debe escribir el formulario en idioma del teclado inglés. Se
recomienda repasar todo el formulario con las instrucciones paso por paso.

2) Al acceder de nuevo a mi archivo de registro, donde se escribié una tilde o simbolo
ortografico aparece ahora un caracter en chino.

El sistema al no identificar el simbolo lo convierte en un caracter chino. En el caso de que la
empresa lo haya guardado de forma temporal, puede rectificar el formulario.

Si se ha enviado el archivo directamente (“Commit), no se podra hacer la modificaciéon hasta la
supervision de AQSIQ.

3) Alahorade realizar el registro me aparece el siguiente mensaje

liczosoft Internet Explorer

\?/ 185 (Proapt) : RUEEEE, THEEE Conpany can not be repeated £iling)? STHTIHVF (Fhether & conplaint)?

e J(w )

Esto sucede porque el nombre de la empresa exportadora ya figura en la base de datos de
AQSIQ (quizas porque otra empresa lo ha dado de alta previamente).

En esos casos la empresa puede presentar una reclamacion a AQSIQ (sefialar el boton
izquierdo) o bien ponerse en contacto con AQSIQ directamente.

4) El importador en China ha efectuado su registro de importador. ¢ Esto supone que ha
realizado a la vez mi registro de exportador?

No, el registro del importador es distinto al del exportador.

Cada empresa alimentaria exportadora debe realizar el registro segun el procedimiento descrito
anteriormente.

5) He efectuado el registro varias semanas y no he recibido el nimero de exportador

Como se indica anteriormente, AQSIQ no ha especificado en qué fecha comprobara las
informaciones y asignara los nimeros a los exportadores.
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